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DESCRIPCION

- Preguntas de autoevaluacién de respuesta multiple
- Otros casos practicos

- Videos del desarrollo de determinadas técnicas

- Méas bibliografia complementaria

- Enlaces de interés

- Mas iconografia

CONTENIDO

5. El Sistema Nacional de Salud espariol segun la
Modulo I. Organizacion sanitaria, calidad y Ley General de Sanidad.
gestion de muestras biologicas.
6. Actuaciones del Sistema Nacional de Salud.
Capitulo 1. Andlisis de la estructura organizativa
del sector sanitario 7. Competencias de las Administraciones
Publicas en materia de sanidad.
1. Introduccion.
8. Organizacién general del sistema sanitario
2. Bases constitucionales del Sistema Nacional publico.
de Salud.
9. Ambito subjetivo.
3. Concepto de sistema de salud.
10. Prestaciones del Sistema Nacional de Salud.
4. Modelos de sistema de salud.
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11. Actividades sanitarias privadas.
Capitulo 2. Economia sanitaria
1.Introduccién

2.Conceptos fundamentales

3.El mercado sanitario

3.1.La demanda sanitaria

3.2.La oferta de servicios sanitarios
4.Evaluacion economica
4.1.Andlisis de costes

4.2.Anédlisis coste-beneficio
4.3.Anédlisis coste-efectividad

4.4 Anélisis coste-utilidad

5.La financiacion de la sanidad

Capitulo 3. Aplicacion de protocolos de seguridad
y prevencion de riesgos en el ambito laboral

1.Introduccién

2.Determinacién de las medidas de prevenciény
proteccidon personal.

3.Reactivos quimicos, radiactivos y biol6gicos.

4.Prevencion del riesgo del trabajo con productos
quimicos, radiactivos y bioldgicos.

5.Prevencion de riesgos relativos a equipos de
laboratorio.

6.Disefio de un laboratorio
7.Gestidon de residuos. Normativa vigente.

8.Protocolo de actuacion ante una situacién de
emergencia.

Capitulo 4. Aspectos basicos de Calidad
1.Introduccion.

2.Generalidades.

2.1.4Qué se entiende por Calidad?

2.2. La calidad en el entorno sanitario: la calidad
asistencial.
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3.Modelos de Gestiéon de Calidad.

3.1.Del modelo al Sistema de Gestion de la
Calidad (SGC).

3.2.El Ciclo de Mejora Continua (PDCA).

3.3. Ejemplos de SGC.

4.Aplicacion de un SGC en el Laboratorio Clinico.
4.1.Aseguramiento de la calidad en el laboratorio.
4.2.Normas de calidad en el laboratorio.
4.3.Documentos de calidad.

4.4 .Certificacion y acreditacién del laboratorio.
4.5.Auditoria y evaluacion de la calidad.

Capitulo 5. Seguridad del paciente
1.Introduccion

2.Conceptos basicos de Seguridad del Paciente
3.Cultura de Seguridad

4.Proceso de Laboratorio y Situaciones de riesgo
4.1Fase Preanalitica

4.1.1La cartera de servicio

4.1.2La toma de muestras

4.1.3La recepcién de muestras

4.2Fase Analitica

4.2.1Los controles externos e internos

4.2.2La validacion técnica

4.3Fase Postanalitica

Capitulo 6. Etica, bioética en los laboratorios
clinicos

1.Introduccién

2.El conflicto de valores

3.Bioética en el laboratorio clinico
4.Bioética de la investigacion clinica

Capitulo 7. Identificacién de la documentacion del
laboratorio:
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1.Introduccioén

2.Documentacion sanitaria y Sistemas
informaticos de gestiéon de la documentacion.

3.Recepcion, registro y clasificacion de las
muestras.

4.Presupuestos, contratacién y administracion de
suministros

5.Gestién de almacén:

5.1.Sistemas de almacenaje: ventajas e
inconvenientes.

5.2.Inventarios: clasificacion y elaboracion.

Capitulo 8. Calidad de la prestacion del servicio o
del producto:

1.Introduccién

2.Conceptos estadisticos basicos aplicados al
control de calidad

2.1 Media aritmética o promedio

2.2 Desviacion estandar y coeficiente de
variacion

2.3 indice de desviacién estandar

2.4 Error sistematico

2.5 Error total

3.Control de calidad interno

3.1 Definicion

3.2 Herramientas del control de calidad

3.3 Frecuencia de procesamiento del control de
calidad interno

3.4 Indicadores obtenidos con el control de
calidad interno

3.5 Implantacion de un programa de control de
calidad interno

4.Control de calidad externo
4.1 Definicion

4.2 Indicadores obtenidos con el control de
calidad externo
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5.Especificaciones de calidad

5.1 Criterios para establecer especificaciones de
calidad

Capitulo 9. MUESTRAS BIOLOGICAS HUMANAS
1.Introduccién

2.0btencién y recogida de muestras (bioldgicas,
liquidas y de tejidos).

3.Criterios de Conservacién y transporte de
muestras.

4.Material de laboratorio para obtencién,
conservacion y transporte de muestras.

5.Aditivos y conservantes utilizados en los
distintos tipos de muestras.

6.Preparacién de las muestras antes de su
analisis.

7.Requisitos minimos para el procesamiento.
8.Control y etiquetado de las muestras.
9.Errores en la manipulacion preanalitica
Capitulo 10. Muestras sanguineas
1.Introduccién

2.Caracteristicas generales de la sangre.
Composicion.

3.Anatomia vascular.

4.Tipos de muestra sanguinea: venosa, arterial,
capilar.

5.Fases para el procesamiento de las muestras
sanguineas

5.1.Fase preanalitica

5.2.Fase analitica

5.8.Fase pos analitica

6.Prevencion de errores y manejo de las
complicaciones mas comunes en la extraccion de
una muestra de sangre.

Capitulo 11. Muestras de orina

1.Introduccién
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2.Recuerdo de la anatomia y fisiologia del sistema
genitourinario

2.1Estructura renal

2.2Fisiologia renal

3.Caracteristicas generales de la orina
3.1 Volumen

3.2 Aspecto

3.3 Olor

3.4 Color

3.5 Densidad

4.0Obtencion de una muestra para estudio.
Preanalitica de las muestras de orina

4.1 Solicitud de la prueba que se va a realizar
4.2 Recogida de la muestra

4.3 Transporte del espécimen al laboratorio
4.4 Recepcidn del espécimen en el laboratorio
4.5 Preparacion de la muestra

5.Prevencién de errores mas comunes en la
manipulacién de una muestra de orina por parte
del paciente y del técnico

6.Sustancias o elementos formes analizables en
la orina

Capitulo 12. Muestras de origen digestivo
1.Introduccién

2.Recuerdo de la anatomia y fisiologia del sistema
gastrointestinal

2.3Anatomia del sistema gastrointestinal y
caracteristicas de la pared intestinal

2.4Fisiologia del sistema gastrointestinal
3.Caracteristicas generales de las heces
3.1 Volumen

3.2 Color

3.3 Olor
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3.4 Gas
3.5 Aspecto

4.0Obtencién de una muestra de heces para
estudio. Preanalitica de las muestras de heces

4.1 Solicitud de la prueba que se va a realizar
4.2 Recogida de la muestra

4.3 Transporte del espécimen al laboratorio
4.4 Recepcién del espécimen en el laboratorio

5.Prevencion de errores mas comunes en la
manipulacion de una muestra de heces por parte
del paciente y del técnico

6.Sustancias o elementos formes analizables en
una muestra de heces

Capitulo 13. Estudio del liquido seminal.
Seminograma

1. Introduccion

2. Fisiologia del semen

2.1. Espermatogenesis

2.2. Influjo hormonal

3. Analisis del liquido seminal (seminograma)

3.1. Fase preanalitica. Caracteres fisicos,
macroscopicos y aspectos fisioldégicos

3.2. Fase analitica. Estudio de la movilidad
3.3. Fase analitica. Recuento de espermatozoides
3.4. Fase analitica: Caracteristicas morfolégicas

3.5. Procesamiento automatizado del analisis
seminal

3.6. Marcadores de membrana

3.7. Inmunologia del espermatozoide

4. Fase post analitica. Valores de referencia
5. Nomenclatura

Capitulo 14. Muestras del tracto respiratorio
inferior

1. Introduccién
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2. Caracteristicas generales de las muestras del
Tracto respiratorio inferior (T.R.I)

2.1. Muestras obtenidas por procedimientos no
invasivos

2.2. Muestras obtenidas por procedimientos
invasivos

3. Recuerdo de anatomia y fisiologia del aparato
respiratorio

4. Obtencion de una muestra del T.R.I para
analisis microbioldgico

5. Prevencién de errores mas comunes en la
manipulacién de una muestra del T.R.Il por parte
del paciente y del técnico

5.1. Medidas de seguridad en la manipulacién de
la muestra por parte del técnico

5.2. Calidad en la manipulacién de la muestra por
parte del técnico

6. Sustancias o elementos formes analizables en
una muestra del T.R.I

6.1. Examen directo de muestras respiratorias
6.2. Técnicas inmunologicas de examen directo

6.3. Técnicas microbiolégicas indirectas:
Serologia

6.4. Cultivo de muestras del T.R.I

Capitulo 15. Muestras para diagnéstico
microbiol6gico que no pueden ser recogidas
directamente por el paciente.

1. Introduccién

2. Exudados de piel y tejidos blandos.

2.1. Diagnéstico microbiologico de las infecciones
de piel y partes blandas. Obtencién de la muestra

2.2. Identificacién de la muestra y transporte al
laboratorio

2.3. Procesamiento de la muestra
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2.4. Interpretacion de los resultados

3. Exudados del tracto respiratorio superior:
exudados faringeos y nasofaringeos.

3.1. Exudados faringeos

3.2. Exudados nasofaringeos

4. Exudados oculares

4.1. Tipos més importantes de lesiones oculares
4.2. Recogida de la muestra

4.3. Transporte y conservacion de la muestra

4.4. Procesamiento de la muestra en el
laboratorio de microbiologia

5. Exudados éticos: oido externo y oido medio.
5.1. Etiologia

5.2. Recogida de la muestra

5.3. Transporte y conservacion de la muestra
5.4. Procesamiento de la muestra

6. Exudados genitales: exudado uretral, exudado
vaginal, exudado endocervical y exudado balano-
prepucial.

6.1. Tipos de muestras mas frecuentes

6.2. Transporte, conservaciéon y procesamiento de
las muestras

Capitulo 16. Muestras obtenidas mediante
procedimientos invasivos o quirurgicos.

1.Introduccién

2.Caracteristicas generales de los diferentes tipos
de muestras

3.Prevencidon de errores mas comunes en la
manipulacién de las muestras.

4.Sustancias analizables a partir de cada
muestra.
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